[NopaTtoum 3a KBa/iMTeT Ha BUTCTPMM NpucTan 1 npenpoaaxkbda Ha

OUTCTPUM ycnyra

A.  TlpoceyHo BpeMe 3a u3Benba Ha MHAWBMOyaneH 6UTCTPUM npucTan ( roouHa 2023 , keaptan 1,%)

B. MpoceyHo BpeMe 3a OTCTpaHyBate Ha fedekTy ( ronmHa 2023, keaptan 1,%)

lMpoceyHo Bpeme 3a
13Benda 3a COMnCTBEHM
KopucHuum®

[NpoceyHo Bpeme 3a
v3Ben6a 3a KOPUCHMLM
Ha oneparop-
KOPUCHUK"

Orcranysarbe(%)
WS Bo oaHoc Ha Retail
(WS - Retail) / Retail

[EHOBU

4.8 kaneHpapcku

[NEHOBU

4.0 xaneHgapcky

-16.9% (so Fiber)

[poueHTyanHa [NpoceyHo Bpeme 3a
MpoceyHo Bpeme
3acTaneHocT Ha OTCTPaHyBatbe Ha Otcranysame(%)
32 0TCTpaHyBatbe
nedeKTi BO 0aHOC nedexTn 3a WS Bo ofHOC Ha
) Ha nedekTv 3a :
Ha BKYMHWOT 6pOj CONCTBEHN KOPWCHMULM Ha Retail
Ha necekTi® 6 oneparop- (WS - Retail) / Retail
KOPWCHMLM 6
KOPUCHWMK
78.4% (<48 hrs),
3a fgedextv Bo 2 500
NPOCTOPOT Ha 21:45:.04 22:17:53
MKT v Ha
NPUCTanHW MTMHUU
21.6% (>48 hrs),
3a ,El.ed)eKTIA BO 6.3%
MPOCTOPOT Ha 94:35:01 88:37:38
MKT v Ha
NPUCTanH NMHUN

[NojacHyBarba:

3. MNeproaoT ce ogHecyBa Ha KBAPTaSHO HABO

4. Mpoce4yHo Bpeme 3a u3penbda Ha BUTCTPUM NpKcTan CMeTaHo O MOMEHTOT Ha npuemM Ha aparbe 0f ConcTBeHa
ManonpodaxHa cnyxo6a uin o onepatop-KOPUCHMK, 3anoYHyBajKu 0 AEHOT Ha NOAHECYBatbe Ha BaparbeTo.

5. [1Be rpynu Ha getekTv: eeKTv 3a Kou e NoTpedHO NOKPATKO BPEME Ha OTCTPaHYBaHEe M HUBHO MPOLIEHTYaHO
y4ecTBO 1 aedekTi 3a Kou e NoTpebHO NOA0Aro Bpeme 3a OTCTPaHyBarbe 1 HUBHO MPOLIEHTYANTHO Y4ECTBO BO BKYMHWOT
6poj Ha aedeKTH.

6. Bpeme Ha oTCTpaHyBatbe Ha AedheKkT e BpeMe BO KOe YCNewHo ce OTCTPaHeTH AetheKTUTE MepeHo BO YacoBM 0
BPEMETO Ha NpujaByBabe Ha AeEeKTOT 10 Nonpaska Ha aedeKToT
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